
PROCESSO: C2.4 - SANZIONI AMMINISTRATIVE

TITOLARIO:

TRATTAMENTO: C2.4.1 Gestione sanzioni amministrative ex L. 689/81

Informazioni generali sul procedimento / servizio / trattamento

DESCRIZIONE DEL 
PROCEDIMENTO / 
TRATTAMENTO

La Camera di Commercio emette ordinanze a seguito di verbali di accertamento elevati dagli 
Organi competenti in numerose materie. Il procedimento è attivato dalla presentazione del 
rapporto di cui all'art. 17 della L. 689/81 da parte dell'Organo Accertatore nei casi di mancato 
pagamento in misura ridotta di violazione amministrativa contestata mediante apposito verbale. 
Ai fini della decisione finale, vengono presi in considerazione gli eventuali scritti difensivi 
pervenuti. 

UNITA’ 
ORGANIZZATIVA 
RESPONSABILE 
DELL’ISTRUTTORIA

Area Regolazione del mercato - Dirigente Loreno Zandri 
Responsabile  Area Regolazione del Mercato _ADR - Claudia Guzzini

ALTRE UNITA’ 
ORGANIZZATIVE 
COINVOLTE
DATA CREAZIONE 
SCHEDA
DATA ULTIMA 
MODIFICA SCHEDA

FINALITA’ DEL 
TRATTAMENTO 

Gestione delle procedure sanzionatorie nelle materie di competenza. In particolare:

Emissioni di ordinanze (ingiunzione, archiviazione, confisca e dissequestro) a seguito di 
accertamento della CCIAA e di altri organi competenti

Audizione interessati, presentazione scritti difensivi a verbali di contestazione sanzioni

Gestione ruoli sanzioni amministrative (Predisposizione dei ruoli, gestione contenziosi, gestione 
istanze di sgravio)

BASE GIURIDICA

Per lo svolgimento delle suddette attività la base giuridica si rinviene:

- L. 24 Novembre 1981, n. 689 – Modifiche al sistema penale.  

- Conferimento di funzioni e compiti amministrativi dello Stato alle regioni ed agli enti 
locali, in attuazione del capo I della L. 15 marzo 1997, n. 59.

- DPR 7-Dicembre 1995 n. 581 - Regolamento di attuazione dell'art. 8 della L. 29 dicembre 
1993, n. 580.

Responsabile del procedimento

NOME - INCARICO
Responsabile  Area Regolazione del Mercato _ADR - Claudia Guzzini

RECAPITO 
TELEFONICO

0733 2511

CASELLA DI POSTA 
ELETTRONICA 
ISTITUZIONALE

cciaa@pec.marche.camcom.it

ALTRI RECAPITI Servizio del sito istituzionale per richiedere informazioni 

Ufficio al quale chiedere informazioni

DENOMINAZIONE Area Regolazione del mercato - uffici presso le sedi territorialmente competenti 

INDIRIZZO
Sedi territoriali Camera di commercio delle Marche :

https://www.marche.camcom.it/tutela-impresa-e-consumatore/sanzioni-amministrative


Sede Ancona : Largo XXIV Maggio 1 - cap 60123 tel 071 589811

Sede provinciale di Ascoli Piceno

Ascoli Piceno - Via Luigi Mercantini, 25 - CAP 63100 Tel.: 0736 2791

Sede provinciale di Fermo

Fermo - Corso Cefalonia, 69  -  CAP 63900 Tel.: 0734 217511

Sede provinciale di Macerata

Macerata - Via Tommaso Lauri, 7 - CAP 62100 Tel.: 0733 2511

Sede provinciale di Pesaro Urbino

Pesaro - Corso XI Settembre, 116 - CAP 61121 Tel.: 0721 3571

ORARIO
Dal lunedì al venerdì dalle ore 9.00 alle ore 13 su appuntamento

RECAPITI 
TELEFONICI

Sede Ancona 071 - 589811

Sede Ascoli: Tel.: 0736 2791

Sede Fermo : Tel.: 0734 217511

Sede Macerata: Tel.: 0733 2511

Sede Pesaro: Tel.: 07213571

Per ulteriori indicazioni in ordine all'assistenza e per informazioni operative vedi la pagina 

dedicata

CASELLA DI POSTA 
ELETTRONICA 
ISTITUZIONALE PER 
COMUNICAZIONI 
FORMALI

cciaa@pec.marche.camcom.it

ALTRI RECAPITI PER 
RICHIEDERE 
INFORMAZIONI E 
PROPORRE QUESITI

Servizio del sito istituzionale per richiedere informazioni “Contatta gli uffici”

Termini e costi del procedimento / servizio
TERMINE PER LA 
CONCLUSIONE DEL 
PROCEDIMENTO

5 anni dal giorno in cui è stata accertata la violazione 

ALTRI TERMINI 
RILEVANTI

Procedimento soggetto alla Legge 241/1990
IL PROCEDIMENTO 
E’ SOGGETTO A 
S.C.I.A.

NO

IL PROCEDIMENTO 
E’ SOGGETTO A 
SILENZIO ASSENSO

NO

Strumenti di tutela amministrativa e giurisdizionale dell’interessato
NEL CORSO DEL 
PROCEDIMENTO

Entro 30 giorni dalla ricezione del verbale di contestazione o di accertamento possono essere 
presentati scritti difensivi. Entro lo stesso il trasgressore può chiedere di essere sentito dall'Ufficio,

NEI CONFRONTI DEL 
PROVVEDIMENTO 
FINALE

Ricorso Giudice di Pace o al Tribunale secondo le modalità di cui all'art. 6 del Dlgs 150/2011 

https://www.marche.camcom.it/strumenti-e-servizi/prenota-il-tuo-appuntamento/prenota-un-appuntamento-allo-sportello
https://www.marche.camcom.it/tutela-impresa-e-consumatore/sanzioni-amministrative
https://www.marche.camcom.it/tutela-impresa-e-consumatore/sanzioni-amministrative
https://www.marche.camcom.it/strumenti-e-servizi/contatta-gli-uffici-camerali


RUOLO DELLA CCIAA

X    Titolare del trattamento

□ Contitolare del trattamento (Specificare nome e dati di contatto del contitolare ed 
estremi dell’accordo ex art.26)

□ Responsabile del trattamento (Specificare nome e dati di contatto del titolare ed estremi 
dell’accordo/designazione ex art.28)

DESCRIZIONE DELLE 
CATEGORIE DI 
INTERESSATI

Persone fisiche coinvolte (a vario titolo):

- Privati cittadini in qualità di trasgressori;

- Referenti delle imprese sottoposte all’accertamento

- Titolari imprese individuali

DESCRIZIONE DELLE 
CATEGORIE DI DATI 
PERSONALI

Personali: SI – dati identificativi e di contatto

Particolari: SI 

Giudiziari: SI

Cartacei: SI 

Informatici: SI 

SOGGETTI INTERNI 
AUTORIZZATI O 
DESIGNATI AI 
TRATTAMENTI 
DAL TITOLARE

Dipendenti e collaboratori dell’Ufficio/Area Regolazione del Mercato (sede di AN, AP, FM, MC, 
PU),
identificati con ordine di servizio vigente.

I DATI OGGETTO DI 
TRATTAMENTO 
SONO ACQUISITI

□ direttamente dagli interessati 
□ da altre Strutture/Organi della CCIAA 
□ da soggetti/organizzazioni esterne alla CCIAA

E’ RESA 
L’INFORMATIVA EX 
ARTT. 13 O 14 
GDPR?

□ No
□ Sì

CATEGORIE DI 
DESTINATARI A CUI I 
DATI PERSONALI 
SONO STATI O 
SARANNO 
COMUNICATI

✔ Autorità pubbliche competenti ex lege all’irrogazione delle conseguenti sanzioni o 
all’esecuzione dei provvedimenti accessori di sequestro o confisca ex l. 689/1981 

✔ Ai legittimi interessati a seguito di istanza di accesso agli atti del procedimento consentito agli 
interessati e controinteressati ai sensi dell'art. 22, legge 241/1990

SOCIETA’ IN HOUSE 
DEL SISTEMA 
CAMERALE IN 
QUALITA’ DI 
RESPONSABILI (o 
SUB RESPONSABILI)



TRASFERIMENTI DI 
DATI PERSONALI 
VERSO UN PAESE 
TERZO O 
UN'ORG.NE 
INTERNAZIONALE

I dati non vengono trasferiti all’estero

TERMINI ULTIMI 
PREVISTI PER LA 
CANCELLAZIONE 
DELLE DIVERSE 
CATEGORIE DI DATI

5 anni dall’invio a ruolo della sanzione. 

MODALITA’ DI 
CONSERVAZIONE 
DEI DATI

□ Supporti cartacei
□ Strumenti informatici (ad es., Gedoc, server di rete, cloud, …)

□ Sistemi informativi “verticali” Infocamere 

MISURE DI SICUREZZA

I dati su supporto cartaceo (verbali) secondo le misure interne adottate per la tutela dei dati 
personali. 

I dati acquisiti e/o archiviati con modalità informatiche, come da misure di accesso definite con 
InfoCamere. 


